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CONTRATO N° 355

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIA| E
ILINK SOLUTIONS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA.,
PARA IMPLANTAGAO E FORNECIMENTO DE SISTEMA DE MONITORAMENTO
DE PRODUTIVIDADE DOS USUARIOS, COM ARMAZENAMENTO DE
HISTORICO EM NUVEM POR 180 (CENTO E OITENTA) DIAS, COM
FUNDAMENTO NO ARTIGO 24, I, DA LEI FEDERAL N° 8.666/93 E SUAS
ALTERAGOES - PROCESSO N° 86.979.

1-INTROITO

O presente instrumento rege-se fundamentalmente pela Lei Federal n° 8.666/93 e
suas alteragbes, que instituem normas para licitagdes e contratos da Administragéo
Publica e ddo outras providéncias, estando vinculado ao Processo n°® 86.979, de
acordo com a deliberagdo do Exmo. Sr. Presidente da Cadmara Municipal de Jundiai
exarada naqueles autos e que autoriza sua lavratura.

Il - DAS PARTES

Sao partes no presente instrumento de contrato para implantacéo e fornecimento de
sistema de monitoramento de produtividade dos usuarios, com armazenamento de
histérico em nuvem por 180 (cento e oitenta) dias, autorizado nos termos do artigo
24, 1l, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes:

1. De um lado, na condicdo e doravante simplesmente  denominada
CONTRATANTE a CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI com sede nesta cidade,
Estado de Sdo Paulo, na Rua Bardo de Jundiai, n® 128, Centro, inscrita no CNPJ

sob o n® 51.864.114/0001-10, neste ato representada por seu Presidente, Vereador
FAOUAZ TAHA.

2. De outro lado, na condicdo e doravante simplesmente denominada
CONTRATADA, a empresa ILINK SOLUTIONS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO LTDA., com sede na cidade de Uberlandia, Estado de Minas Gerais,
na Avenida Joao Naves de Avila, n° 1.331, Sala 303, Bairro Tibery, inscrita no CNPJ

sob o n° 07.566.016/0001-05, neste ato reﬁresentada por seus Procuradores, o Sr.
EDUARDO SANTANA MOURA, CPF n° e 0 Sr. JUNIOR CESAR DINIZ
RIOS, CPF n
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Ill - DO OBJETO DO CONTRATO E SUAS CARACTERISTICAS

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui-se objeto do presente contrato a implantacéo e
fornecimento de sistema de monitoramento de produtividade dos usuarios, com
armazenamento de histérico em nuvem por 180 (cento e oitenta) dias, em

conformidade com o Termo de Referéncia, pela CONTRATADA & CONTRATANTE,
compreendendo:

1.1. Implantagéo e fornecimento de sistema de monitoramento de produtividade
para até 30 (trinta) licencas de usudrios, com armazenamento de histérico em
nuvem por até 180 (cento e oitenta) dias;

1.2. Geracao de relatérios de visualizagao de dados coletados através de plataforma
web (dashboard);

1.3. Seguranca e armazenamento dos dados.

1.4. Suporte para os técnicos da area de informatica da CONTRATADA, no que
tange ao sistema deste objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - Para tanto, a CONTRATADA cumprira o contrato
observando o prazo de 12 (doze) meses contados a partir de sua data de
assinatura, sendo renovado, a critério da CONTRATANTE, nos termos do artigo 57,
inciso Il e IV da Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes.

CLAUSULA TERCEIRA - Integram e completam o presente Termo de Contrato
para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos os seus termos, as
condicbes do Termo de Referéncia para a prestagdo de servigos de implantagéo e
fornecimento de sistema de monitoramento de produtividade dos usuérios, com
armazenamento de histérico em nuvem por 180 (cento e oitenta) dias, com
plataforma operacional, a CONTRATANTE, bem como a proposta da
CONTRATADA, todos os anexos e pareceres que formam o processo de
contratacao n° 86.979.

IV - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUARTA - Constituem obrigagbes da CONTRATADA:

1. Implantar o sistema de monitoramento e permitir a criacdo de contas online
(servidor em nuvem). A conta poderd representar o agrupamento de dados

coletados de uma determinada equipe, por exemplo. Cada conta é representada por
um e-mail Unico.

2. Fornecer software (agente desktop) que sera instalado nos computadores a
serem monitorados, qual apds ser ativado, enviara informagdes coletadas do
respectivo computador monitorado para a conta utilizada na ativacéo, sendo:
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* \Websites acessados.
 Aplicagdes utilizadas.

3. As informagbes coletadas deverdo ser enviadas para o servidor em nuvem,
tornando-se disponiveis e vinculadas a respectiva conta utilizada na ativacdo do
agente desktop no momento da instalacao.

4. A aplicagdo ou website monitorado devera ser categorizado de forma a dar mais
sentido de negécio aos dados coletados e, consequentemente, prover insights. As
categorias sao:

¢ Uso de trabalho.

* Uso pessoal.

» Uso de trabalho nao aprovado.

» Uso pessoal nao aprovado.

5. Devera disponibilizar um dashboard online (acesso web) para que seja possivel
visualizar os dados coletados de uma respectiva conta. As seguintes informacgées
deverao disponibilizadas no dashboard em forma grafica e por histérico:

» Visao consolidada de atividades executadas por categoria de negécio.

» Visao consolidada de atividades executadas por usuério.

* Visao consolidada de atividades executadas por aplicagao.

* Vis&o consolidada de atividades executadas por website (acesso web).

¢ Historico de utilizacdo de aplicagdes.

» Histérico de acesso web.

» Histdrico de utilizagéo por categorias.

» Visualizagdo detalhada da utilizagdo do computador por um usuario em um dia
especifico.

» Relatdrios de tempos consolidados com opgao de exporta para excel

6. Devera disponibilizar servidor para armazenamento em nuvem por 180 (cento e
oitenta) dias, o qual sera responsavel por receber as informagdes coletadas dos
computadores monitorados além de disponibilizar as informagdes de forma facil e de
simples entendimento em um dashboard online.

7. Devera manter a segurancga dos coletados através de criptografia.

8. Prestar suporte, através de chat ou e-mail com SLA de 24 (vinte e quatro) horas
uteis para retornar com resposta para a respectiva solicitacéo.

9. Efetuar treinamento da utilizagdo do dashboard, criacdo de contas, abertura de
chamados e apoiar na instalagdo do agente desktop.

10. Prover o devido suporte conforme abertura de chamados por parte da

CONTRATANTE.
7 ‘%/
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11. Informar ao cliente a liberacdo de novos releases que incluam novas
funcionalidades e melhorias no produto.

12. Auxiliar a CONTRATANTE em demais necessidades que esta possa ter em

momento futuro, tais como a necessidade de novas customizacoes, dividas sobre o
produto, dentre outras.

13. Assegurar regular comunicagdo com a CONTRATANTE visando garantir o bom
relacionamento entre as partes.

14. A CONTRATADA devera manter sigilo dos dados e das informacgdes
confidenciais a que tiver acesso.

CLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA responsabilizar-se-a:

a) Pelo bom funcionamento das solucées em software de que trata o objeto desta
licitacdo. Nessa garantia ndo se inclui qualquer atividade que resulte de uso
incorreto do servidor pela CONTRATANTE e de operagbes que dependam da
propria Internet e que possam causar perdas de dados, interrupgdo da rede,

inutilizacédo de programas, mesmo que tais ocorréncias causem danos e perdas a
CONTRATANTE.

b) pelo pessoal empregado nos servicos, observando-se a legislagdo pertinente,
especialmente as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e securitdrias;

¢) pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e encargos sociais, todas e
quaisquer despesas referentes aos servigos contratados;

d) por todo e qualquer trabalho defeituoso, contrario a técnica ou mal executado,

sendo que as reparagbes ou substituicbes necessarias ocorrerdo por conta da
CONTRATADA e serado prontamente atendidas.

e) atendera, a CONTRATADA, no que forem aplicadas as normas dos artigos 70 e
71 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragées, sendo-lhe terminantemente vedada
a subempreitada, subcontratagdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do
presente ajuste, fato que, ocorrendo, causara a rescisido automatica e incondicional

do presente contrato, arcando, ainda, com as demais sancgdes previstas na Lei Civil
e Penal.

V - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA SEXTA - A CONTRATANTE se obriga a: % - Yy
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1. Manter os equipamentos com configuracdo de hardware compativel com as
fungbes do sistema de monitoramento.

2. Permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA aos locais dos equipamentos,

desde que devidamente identificados, facilitando o servico de técnico ora
contratado.

3. Cumprir rigorosamente as orientagdes técnicas da CONTRATADA.
VI - DO PREGO E CONDICOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA SETIMA — A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pela prestagéo
de servigos de implantagcdo e fornecimento de sistema de monitoramento de
produtividade dos usuarios, com armazenamento de histérico em nuvem por 180
(cento e oitenta) dias, com plataforma operacional, objeto da presente licitagéo, em
moeda corrente nacional, a importancia mensal de R$ 840,00 (oitocentos e quarenta

reais), incluindo todos os tributos incidentes, ao custo global de R$ 10.080,00 (dez
mil e oitenta reais).

CLAUSULA OITAVA - Mensalmente, junto a nota fiscal de servigos, a
CONTRATADA devera enviar certiddo de regularidade relativa ao INSS (seguridade
social), conforme a Lei, bem como certiddo de regularidade perante ao FGTS.

CLAUSULA NONA - O pagamento sera efetuado na moeda corrente - Reais, em
até 05 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacao da nota fiscal/fatura da parcela.

CLAUSULA DECIMA — O valor acima fixado, em reais, ndo sofrera qualquer outro
tipo de correcdo monetaria durante sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Somente sera admitida revisio de preco, na
ocorréncia de fatos supervenientes que determinem o desequilibrio econémico e

financeiro do contrato, desde que comprovados pela CONTRATADA e aceitos pela
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O pagamento serd atendido com recursos
provenientes da verba dotada no orgamento municipal sob a rubrica n°
01.01.01.031.0001.2001.33.90.40.89 - OUTROS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA.

Vil — DAS CONDIGCOES DE REAJUSTE

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Se prorrogada a vigéncia deste contrato,
mediante justificativa fundamentada, podera o mesmo ser revisto quanto ao valor,
adotando-se indice de pregos de periodicidade anual do setor, ou seja, IPC-FIPE,
servindo o mesmo indice para outras corregbes ou correcdo de valor pao em
atraso, na hipotese de inadimpléncia da CONTRATANTE. '/
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — Para tanto, a CONTRATADA devera apresentar
pedido assinado pelo representante, mencionando seu posicionamento quanto a
renovacao da vigéncia, para analise e posterior negociacao pela CONTRATANTE.

Vil - DO REGIME JURIDICO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Nos termos da lei, compete, como prerrogativa
unilateral, a CONTRATANTE, quanto ao contrato ora entabulado:

a) fiscalizar-lhe a execugéo; e
b) aplicar sangdes motivadas pela inexecugéo, total ou parcial do ajuste.

IX - DA ALTERACAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SEXTA - O contrato somente podera ser alterado por escrito,

via aditamento, que se submetera ao artigo 65 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteragbes e aos demais aplicaveis a espécie.

X - DA RESCISAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Este contrato serd rescindido pela
CONTRATANTE, no todo ou em parte, de pleno direito, em qualquer tempo, isenta
de qualquer 6nus ou responsabilidade, independentemente de acao, notificacéo ou
interpelacao judicial, se a CONTRATADA:

a) n&o der cumprimento ou cumprir irregularmente suas clausulas;

b) ocasionar lentiddo no cumprimento de suas obrigacées, levando a
CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade de conclus&o dos servicos:

c) paralisar os servigos sem justa causa e prévia comunicagéo;

d) atrasar o inicio da execugédo dos servicos, sem justificativa;

e) subcontratar total ou parciaimente o seu objeto, transferir no todo ou em parte
este contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

f) desatender as determinacdes regulares do 6rgao encarregado de fiscalizar a
execugao dos servigos;

g) cometer reiteradas faltas na sua execucao;
h) falir, entrar em concordata, tiver sua firma dissolvida ou deixar de existir;

i) proceder a alteragdo social ou modificar a finalidade ou a estrutura da empresa, de
modo a prejudicar sua execugao;

J) inobservar a boa técnica na execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Se a CONTRATADA der causa a rescisao sem justo
motivo do ora contratade obrigar-se-a a pagar uma multa de 20% (vinte por cento)
do valor global deste contrato, obedecidos no mais os ditames dos artigos 86 a 88
da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes.
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CLAUSULA DECIMA NONA - Adotam CONTRATANTE e CONTRATADA, como
motivos de rescisdo da avenca ora estatuida, o que expressamente determinam os
artigos 77 a 81 da mencionada Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteracées, além das
condigdes expressamente estipuladas no presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA - Se a culpa da rescisdo for imputada exclusivamente a
CONTRATADA, ficara esta, em carater de pena, impedida de participar de licitacées
futuras, ficando ainda obrigada ao ressarcimento dos prejuizos a que der causa, nos
termos do artigo 389 e seguintes do Cadigo Civil Brasileiro.

X1 - DAS PENALIDADES

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA total ou parcialmente
inadimplente estara sujeita a aplicacao das sangées previstas nos arts. 86, 87 e 88
da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragées, a saber:

a) adverténcia, nas hipéteses de execucgdo irregular de que nao resulte prejuizo
para o fornecimento ou execucgao contratual;

b) multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso injustificado na providéncia necessaria e 1% por dia ap6s o 30° dia de
atraso acumulada com as multas cominatérias abaixo:

b.1) multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato por faltas médias, assim
entendidas aquelas que acarretam transtornos significativos e, na sua reincidéncia,
esse percentual sera de 10% (dez por cento);

b.2) multa de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, nas hipéteses de
inexecucéo total, com ou sem prejuizo para o ente publico contratante;

c) suspenséo temporéaria do direito de participar em licitagdo ou impedimento de
contratar com a entidade licitante, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, entre
outras, nas hipéteses:

c.1) ensejar injustificado retardamento da execucgao de seu objeto;

c.2) ndo mantiver a proposta;

c.3) falhar gravemente na execucéo do contrato;

c.4) na reiteragdo excessiva de mesmo comportamento ja punido ou omissdo de
providéncias para reparacéo de erros;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
por no minimo 2 (dois) anos e, no maximo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, entre
outros comportamentos e em especial quando:

d.1) apresentar documentacgao falsa exigida para o certame;
d.2) comportar-se de modo inidéneo;

d.3) cometer fraude fiscal;

d.4) fraudar na execucéo do contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Independentemente das sancées retro, a
CONTRATADA ficara sujeita, ainda, a composicdo de perdas e danos causados a
CONTRATANTE e decorrentes de sua inadimpléncia, bem como arcard com a
correspondente diferenga de pregos verificada em nova contratacdo feita no
mercado, na hipétese de as demais classificadas nao aceitarem a contratacéo pelos
mesmos pregos e prazos fixados pela inadimplente.

XIl - DA FISCALIZACAO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A fiscalizagdo da prestacdo de servicos de
implantagéo e fornecimento de sistema de monitoramento de produtividade dos
usuarios, com armazenamento de histérico em nuvem por 180 (cento e oitenta) dias,
com plataforma operacional, objeto deste contrato, sera de responsabilidade da
Assessoria de Informatica, podendo embargar os servicos em desacordo com as
especificagdes contratuais.

Paragrafo Unico — Nos termos do artigo 67, da Lei Federal n° 8666/93, fica
designado o servidor Evaldo Hilario Corréa, exercente do cargo de Assessor de
Informatica, como encarregado da gestéo do presente contrato, que sera substituido
pela servidora Ana Paula Crepaldi Bueno, exercente do cargo de Assessor de
Informética, em caso de impedimento do primeiro.

Xl - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A CONTRATADA obriga-se a realizar os
servigos através de equipe de sua confianga e igualmente seré a responsavel pelos
encargos trabalhistas, tributos federais, estaduais e/ou municipais decorrentes da

prestagéo dos servigos ora contratados, bem como a seguranca dos executores do
objeto deste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A CONTRATADA oferecer4 toda mao de obra
comum, especializada, técnica, supervisdo, transporte, utilizacio de ferramentas e
instrumentos afins, destinados a perfeita execucao contratual, e todo o necessario
para o cumprimento de sua obrigacao.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A CONTRATADA obriga-se & execucdo dos

servigos de acordo com as normas técnicas, qualidade e seguranca nos termos da
lei.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Todo servico prestado pela CONTRATADA tera
orientac&o e supervisdo da CONTRATANTE, que sera representada pela Diretoria

Administrativa da Edilidade que, inclusive, controlara o ingresso e transito em
determinadas dependéncias de seu prédio.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATANTE podera solicitar 2
CONTRATADA, a substituicao de qualquer dos funcionarios que estejam prestando
servicos relativos ao presente contrato, para ocorrer no prazo de 48 (quarenta e 53
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oito) horas a partir do recebimento da notificagdo escrita, desde que seja
devidamente justificado o motivo.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - Para a execucgdo deste contrato, nenhuma das
partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacio,
vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

XIV - DO FORO

CLAUSULA TRIGESIMA - Fica eleito o foro da Comarca de Jundiai, excepcionado
qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir qualquer davida ou
controvérsia que o presente contrato porventura venha a suscitar.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A parte que der causa ao rompimento deste

instrumento arcara com as despesas processuais e demais verbas cominadas a
especie.

XV - DO ENCERRAMENTO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - E por estarem assim, justas e concordes,
CONTRATANTE e CONTRATADA firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias

de igual teor, lidas e achadas conforme na presenga de 02 (duas) testemunhas
nomeadas e assinadas, na forma da lei.

CAM MUN!
FAOUAZ TAHA

Jundiai, 06 de agosto de 2021.

CIPAL DE JUNDIAI

Presidente
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