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CONTRATO N° 417

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI E
NETWARE TELECOMUNICAGOES E INFORMATICA LTDA. ME. PARA PRESTAGAO
DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS EM OPERAGAO E MANUTENGAO DE CENTRAL
TELEFONICA PABX, COM FUNDAMENTO NO ARTIGO 75, Il, DA LEI FEDERAL N°
14.133/2021 - PROCESSO N° 4643/2025.

|- INTROITO

O presente contrato rege-se fundamentalmente pela Lei Federal n® 14.133/2021 e suas
alteracdes, que instituem normas de licitacdes e contratos da Administragao Publica e
da outras providéncias, estando vinculado ao Processo n° 4643/2025 de acordo com a
deliberacdo do Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Jundiai exarada naqueles
autos e que autoriza sua lavratura.

Il - DAS PARTES

Sao partes no presente instrumento de contrato, autorizado nos termos do artigo 90 da
Lei Federal n° 14.133/2021, conforme consta do Processo n° 4643/2025, com
deliberagao proferida no mesmo processado:

1) De um lado, na condigéo e doravante simplesmente denominada CONTRATANTE, a
CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, com sede nesta cidade, Estado de S&o Paulo, na
Rua Barao de Jundiai n° 128, Centro, inscrita no CNPJ sob o n° 51.864.114/0001-10,
neste ato representada por seu presidente, Vereador EDICARLOS VIEIRA.

2) De outro lado, na condi¢ao e doravante simplesmente denominada CONTRATADA, a
empresa NETWARE TELECOMUNICAGOES E INFORMATICA LTDA. ME., com sede
na cidade de Campinas, Estado de S&o Paulo, na Rua Milton Campos, n° 235, Jardim
Eulina, inscrita no CNPJ sob o n® 19.452.240/0001-55, neste ato representada por seu
Diretor, o Sr. RICARDO JERONYMO, CPF n° ***838.708-**.

Pag. 1/10 - Doumento Acessorio do LIC 85/2025 - Esta € uma cépia do original assinado digitalmente por THIAGO MOREIRA DE ALMEIDA GIOLO e outros

R Para validar visite https://sapl.jundiai.sp.leg.br/conferir_assinatura e informe o c6digo E9E8-9D4C-0994-9C24 L%_gl .{)3)



f

Camara Municipal

Jundiai

SAO PAULO

(Contrato n°® 417 — Processo n° 4643/2025 — fls. 02)

Il - DO OBJETO E SUAS CARACTERISTICAS

CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto desta licitagdo compreende a prestacdo de servigos
técnicos de operacédo e manutengao preventiva e corretiva em Central Telefonica, PABX,
marca Intelbras, modelo Impacta 300R, incluindo fornecimento de pecas e componentes
originais, novos, necessarios para eventuais reparos, bem como assisténcia para
softwares de tarifacdo, conforme especificagcdes contidas no Anexo 01 do Aviso de
Compra Direta n® 71/2025, Processo n° 4643/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doac¢do, compensagdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
ou de outra forma a ele nado relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

IV - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE

CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA pelos servicos
estipulados no presente ajuste, em moeda corrente nacional, a importancia global de R$
14.988,00 (quatorze mil, novecentos e oitenta e oito reais), divididos em 12 (doze)
parcelas mensais de R$ 1.249,00 (mil, duzentos e quarenta e nove reais).

1. O pagamento sera feito em parcelas mensais, apds a entrega do relatério mensal dos
servigcos e apresentacdo da respectiva nota fiscal, ocasido em que a CONTRATADA
devera enviar certiddo de regularidade relativa ao INSS (seguridade social), conforme a
Lei, bem como certiddo de regularidade perante o FGTS.

2. O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias a partir do recebimento definitivo do
servigco pelo gestor do contrato e da entrega da Nota Fiscal, sendo suspenso caso
sejam constatadas quaisquer irregularidades.

3. O valor acima fixado, em reais, nao sofrera qualquer outro tipo de correcado monetaria
durante sua vigéncia.

4. Somente sera admitida revisdo de preco, na ocorréncia de fatos supervenientes que
determinem o desequilibrio econdmico e financeiro do contrato, desde que
comprovados pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE.

5. O pagamento sera feito com recursos provenientes da verba dotada no orgamento
municipal sob a rubrica n° 01.01.01.031.0001.2001.3.3.90.39 — OUTROS SERVICOS -
PESSOA JURIDICA.
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6. As partes poderdo, havendo interesse, ao término do prazo de vigéncia, renova-lo
dentro dos limites da Lei Federal n°® 14.133/2021 e suas alteragdes, podendo ocorrer
revisdo do valor pago em conformidade com o indice oficial INPC do ultimo més,
anterior a data limite, publicado e divulgado pelo IBGE, servindo o mesmo indice para
outras corregdbes ou pagamentos em atraso, na hipotese de inadimpléncia da
CONTRATANTE.

V — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
CLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA obriga-se a:

1. Realizar os servigos de manutengao técnica preventiva e corretiva da central PABX e
da rede interna de ramais, conforme descrito no Anexo 01;

2. Prestar garantia de reposi¢ao de pecas, quando necessario;

3. Prestar assisténcia técnica para softwares de tarifacéo;

4. Realizar reparos decorrentes da utilizacdo normal dos equipamentos, eventuais
remanejamentos e sobrecargas elétricas;

5. Fornecer pecas, componentes ou materiais necessarios para o pleno funcionamento
da central PABX e da rede secundaria de voz.

6. Registrar todos os servigcos em relatério técnico, indicando a data, a descricdo da
intervencao, pecas substituidas (quando aplicavel), responsavel técnico e observagbes
pertinentes.

7. Comprovar que possui, em seu quadro engenheiro elétrico registrado no CREA,
responsavel pela execucédo dos servicos, bem como técnicos capacitados para realizar
reparos na central PABX e na rede de ramais, conforme especificado nos itens 4.4 e
4.4.1 do Anexo 01, até a assinatura do contrato.

8. Cumprir todos os prazos previstos no Termo de Referéncia (Anexo 01), inclusive
quanto ao SLA (98%), com atendimento a chamados em até 04 (quatro) horas uteis.

9. ACONTRATADA nao sera obrigada a realizar:

9.1. Mudancas de enderego ou novas instalagdes (referentes a infraestrutura fisica);

9.2. Reparar defeitos em linhas de operadoras;

9.3. Realizar reparos em caso de roubos, acidentes, incéndios;

9.4. Reparar defeitos em caso de negligéncia, impericia ou uso incorreto dos
equipamentos pelos usuarios.

CLAUSULA QUINTA - A CONTRATANTE obriga-se a:

1. Permitir o acesso da equipe técnica da CONTRATADA as dependéncias necessarias
a realizacao da vistoria técnica, desde que devidamente identificada.

2. Disponibilizar as informagdes e documentos técnicos eventualmente necessarios a
adequada execugao dos servigos contratados, inclusive plantas, registros anteriores ou
quaisquer elementos relevantes sobre o imovel.

3. Designar representante para acompanhar, sempre que necessario, as atividades
desenvolvidas pela CONTRATADA durante a vistoria.
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4. Comunicar previamente a CONTRATADA qualquer fato que possa interferir na
execugao dos servigos ou no cumprimento do cronograma estabelecido.

VI - PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO

CLAUSULA SEXTA - O prazo da vigéncia do contrato tera duracdo de 12 (doze)
meses, prorrogavel sucessivamente por até 120 (cento e vinte) meses, na forma do
artigo 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

§1° - A prorrogagdo de que trata esta clausula €& condicionada ao ateste, pela
CONTRATANTE, de que as condi¢cdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos
tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugado do contrato, com informagdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizacéo do servico;

d) Haja manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

§2° - ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

CLAUSULA SETIMA - O prazo de execugdo do contrato tera duragéo de 12 (doze)
meses, contados a partir do dia 19 de outubro de 2025.

VIl - DAS COMUNICAGOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS

CLAUSULA OITAVA - Todas as comunicacdes relativas ao presente Contrato serdo
consideradas como regularmente feitas desde que entregues ou enviadas através do e-
mail protocolo@jundiai.sp.leg.br.

CLAUSULA NONA - Qualquer mudanca de endereco, de qualquer das partes, devera
ser imediatamente comunicada a outra parte.

CLAUSULA DECIMA - As reunides realizadas entre representantes credenciados das
partes, bem como as ocorréncias que possam ter implicagcbes no Contrato serdo
registradas por escrito em forma de ata, assinada pelos referidos representantes e fardo
parte integrante do presente Contrato.

VIl - DA ALTERAGAO CONTRATUAL
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O contrato somente podera ser alterado por escrito,

via aditamento, que se submetera ao artigo124, incisos | e Il, da Lei Federal n°
14.133/2021 e suas alteracbes e aos demais aplicaveis a espécie.
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IX - DA RESCISAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Adotam CONTRATANTE e CONTRATADA, como
motivos de rescisdo da avenca ora estatuida, o que expressamente determinam os
artigos 137 a 139 da Lei Federal n® 14.133/2021, além das condigdes expressamente
estipuladas no presente instrumento.

Paragrafo unico: Caso a CONTRATADA nao mantenha as condigdes de habilitagéo, o
contrato podera ser rescindido.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A ndo entrega do objeto nas condicdes previstas no
Edital, dentro do prazo determinado acarretara a cobranga de multa diaria de 0,5%
(meio por cento) do valor contratual, até que haja a entrega definitiva do objeto, limitada
a 10% (dez por cento) do valor remanescente do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Se a culpa da rescisao for imputada exclusivamente a
CONTRATADA, ficara esta, em carater de pena, impedida de participar de licitacbes
futuras, ficando ainda obrigada ao ressarcimento dos prejuizos a que der causa, nos
termos do artigo 389 e seguintes do Cddigo Civil Brasileiro.

X - DAS PENALIDADES

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A CONTRATADA total ou parcialmente inadimplente
estara sujeita a aplicacdo das sangdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n°
14.133/2021, a saber:

a) Adverténcia, quando a empresa vencedora der causa a inexecug¢ao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c" e "d" do item 16.1 do Edital,
sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;

c) Declaragéao de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de 03 (trés)
anos e maximo de 06 (seis) anos, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
"e", "f", "g" e "h" do item 16.1 do Edital, bem como nas alineas "b", "c" e "d", que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.

d) Multa: Pela Inexecugdo parcial ou total do objeto desta contratagdo, ou
inadimplemento das obrigagbes assumidas no presente, além das medidas e
penalidades previstas em lei e neste contrato, ficara sujeita a empresa vencedora ao
pagamento de multas, conforme a seguir estipuladas, de acordo com a natureza e a
gravidade da falta:

d.1) compensatodria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto.

d.2) compensatéria de 10% (dez por cento) proporcional a obrigagao inadimplida, no
caso de inexecugao parcial do objeto.

d.3) moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor remanescente do contrato, até o limite de 10% (dez por cento).
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d.4) em caso de inexecugao parcial, a multa moratéria sera aplicada de forma
proporcional a obrigagao inadimplida (em termos de valor/quantidade).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Independentemente das sancdes retro, a
CONTRATADA ficara sujeita, ainda, a composi¢cao de perdas e danos causados a
CONTRATANTE e decorrentes de sua inadimpléncia, bem como arcara com a
correspondente diferenca de precos verificada em nova contratagédo feita no mercado,
na hipétese de as demais classificadas ndo aceitarem a contratacdo pelos mesmos
precos e prazos fixados pela inadimplente.

Xl - DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA — A fiscalizagdo dos servigos, objeto deste contrato, sera
de responsabilidade da Diretoria Administrativa, podendo embargar os servigos em
desacordo com as especificagdes contratuais.

Paragrafo unico — Nos termos do artigo 117, da Lei Federal n® 14.133/2021, fica
designado o servidor Evaldo Hilario Corréa, exercente do cargo de Assessor de
Informatica, como gestor do contrato, que sera substituido pelo servidor Gabriel Felipe
de Souza, exercente do cargo de Assessor de Informatica em substituicdo, em caso de
impedimento do primeiro.

Xl - DAS DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Todas e quaisquer alteracdes que venham a ocorrer nas
relagbes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, deverdao imediatamente ser
formalizadas por instrumentos aditivos a este Contrato, ao qual fardo parte integrante.

CLAUSULA DECIMA NONA - Os casos omissos a este Contrato deverdo ser
negociados entre as partes.

CLAUSULA VIGESIMA — N&o é admitida a subcontratagdo do objeto.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Qualquer das partes podera denunciar o presente
Contrato em virtude do descumprimento de qualquer dos termos e condigdes expressos
nele, mediante comunicagao escrita com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Xlil - DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - As partes se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018).

1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipéteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao os
servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.
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2. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda
informacao, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD,
suas alteragbes e regulamentagbes posteriores, durante o cumprimento do objeto
descrito no instrumento contratual.

2.1 A CONTRATADA néo podera se utilizar de informacéo, dados pessoais ou base de
dados a que tenham acesso, para fins distintos da execucéo dos servigos especificados
no instrumento contratual.

2.2. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante
consentimento, indispensaveis a propria prestacao do servico, esta sera realizada apds
prévia aprovacdo da CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela
obtengao e gestéo.

2.3. Os dados obtidos em raz&o deste contrato serdo armazenados em um banco de
dados seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagédo de
acesso (log), adequado controle baseado em fungéao (role based access control) e com
transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacéo e a franca apuragéo, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

3. ACONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a
promover a seguranga, a protegcdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacgéo,
dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao
autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicéo, perda,
alteracdo, comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito;
tudo isso de forma a reduzir os riscos a que o objeto do contrato ou a CONTRATANTE
estao expostos.

3.1 A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar
na elaboracdo do relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos
servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

4. A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que
realizar, assim como aqueles compartilhados, com condicdes de rastreabilidade e de
prova eletrbnica a qualquer tempo.

4.1. A CONTRATADA devera permitir a realizacdo de auditorias da CONTRATANTE e
disponibilizar toda a informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das
obrigagdes relacionadas a sistematica de protegao de dados.

4.2. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado,
toda e qualquer informagcdo e documentagcdo que comprovem a implementacdo dos
requisitos de seguranga especificados na contratacdo, de forma a assegurar a
auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis.

5. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos o0s seus
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas
atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacao e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protegcédo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir
compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados,
documento que estar disponivel em carater permanente para exibicdo a
CONTRATANTE, mediante solicitagao.
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5.1. A CONTRATADA devera promover a revogacao de todos os privilégios de acesso
aos sistemas, informacgdes e recursos da CONTRATANTE, em caso de desligamento de
funcionario das atividades inerentes a execucao do presente Contrato.

6. A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizagao por escrito, informacgao, dados pessoais ou base de dados a que tenha
acesso em razao do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

6.1. Caso autorizada transmissdao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as
informacdes fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario
para o fiel desempenho da execug¢ao do instrumento contratual.

7. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca
eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execugao
das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua
remediacédo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.

8. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato a CONTRATANTE a
ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando
atrasos por conta de verificagdes ou inspecoes.

8.1. A comunicagao acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigagoes,
e/ou sangdes que possam incidir em razdo da perda de informagao, dados pessoais
e/ou base de dados.

9. Encerrada a vigéncia do contrato ou apos a satisfagado da finalidade pretendida, a
CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pela
CONTRATANTE e, em no maximo trinta dias, sob instrucdes e na medida do
determinado por esta, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA
tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao legal.

10. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento
por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sangbes aplicadas pela
autoridade nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados pessoais
compartilhados pela CONTRATANTE para as finalidades pretendidas neste contrato.

11. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do
descumprimento de suas obrigagcdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pela CONTRATANTE.

11.1. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Sec¢ao
[ll, Capitulo VI da LGPD.

XIV - DO FORO
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Os contratantes elegem o Foro da Comarca de

Jundiai, excepcionado qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir
qualquer duvida ou controvérsia que o presente contrato porventura venha suscitar.
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Camara Municipal

Jundiai

SAO PAULO

(Contrato n°® 417 — Processo n° 4643/2025 — fls. 09)

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A parte que der causa ao rompimento deste
instrumento arcara com as despesas processuais e demais verbas cominadas a
espéecie.

XV - DO ENCERRAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Por estarem assim, justas e concordes,
CONTRATANTE e CONTRATADA firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, lidas e achadas conforme na presencga de 02 (duas) testemunhas,
abaixo identificadas.

Jundiai, 12 de setembro de 2025.
CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI

EDICARLOS VIEIRA
Presidente

NETWARE TELECOMUNICA(;()ES E INFORMATICA LTDA. ME.
RICARDO JERONYMO
Diretor

Testemunhas:
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