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“SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS”

Edital de Carta Convite n.” 02/12 — Camara Municipal de Jundiai/SP.

Solicitante: Vivo S/A.

A(o) Sr(a). Presidente da Comissdo de Licitagdo da Camara Municipal de Jundiai/SP,

VIVO S/A, sociedade andnima inscrita no CNPJ sob o n® 02.449.992/0056-38, com filial
na Av. Roque Petroni Junior, 1464 — CEP 04704-000 - Sao Paulo/SP, vem, respeitosamente, perante V.
Sa., apresentar a sua SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS AO EDITAL de Carta Convite em
epigrafe, com sustentagéo no § 2° do artigo 41 da lei 8666/1993, pelos fundamentos demonstrados
nesta pega.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta solicitagdo, dado que a abertura dos
envelopes esta prevista para 22/08/2012, tendo sido, portanto, cumprido ¢ prazo pretérito de 2 (dois)
dias uteis previsto no artigo 41, §2°, da lei 8666/1993.

Il - OBJETO DA LICITACAO.

A Carta Convite em referéncia tem por objeto a “contratagdo de servigos operacionais
de telefonia, afravés de fornecimento em regime de comodato de 08 (oito) linhas telefdnicas no servigo
movel, destinadas a efetuar ligagGes na plataforma tarifaria VC1 e, em menor escala, para as demais
regides e linhas fixas, através de componentes denominados “chips” com tecnologia GSM para a
conexdo de 08 (oito) interfaces celular existentes, com previsdo estimada de uso médio de 8.000
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minutos mensais VC1, conforme as especificagdes descritas no termo de referéncia, que possui todos
os detalhes técnicos, cuja copia é parte integrante deste Edital - ANEXO I”.

A presente solicitagéo apresenta questdes pontuais que viciam o ato convocatério, quer
por discreparem do rito estabelecido na lei 8666/1993 (com alteragies posteriores), quer por
restringirem a competitividade, condigo esta essencial para a validade de qualquer procedimento
licitatorio.

Pretende também apontar situagdes que devem ser esclarecidas, facilitando-se a
compreensao de determinadas clausulas e evitando-se interpretagdes equivocadas.

Cinco s&o os fundamentos que justificam a presente solicitagdo, conforme exposicao a
seguir.

Il - FUNDAMENTOS DA SOLICITAGAO AO EDITAL.

1) SERVICOS DE RESPONSABILIDADE DE PRESTADORAS DE STFC (SERVICO TELEFONICO
FIXO _COMUTADO). NECESSIDADE DE AUTORIZAGAO DE SUBCONTRATACAO PARA A
PRESTACAO INTEGRAL DO SERVIGO OU DE COLOCAGAQ EM LOTES SEPARADOS.

Conforme se verifica, o objeto inclui, no mesmo lote, a realiza¢do de chamadas
movel/mdvel e mévelffixa dos tipos VC1, VC2 e VC3 (definicho do objeto, item 2.3 do Anexo | - Termo
Técnico de Referéncia e planilha do Anexo Il - Quadro Demonstrativo de Valores da Proposta
Comercial para Plano Corporativo).

Mas, apesar da previsdo de ligagbes de longa distancia nacional, hd a expressa
vedacéo a subcontratagdo de servigos, na clausula décima do Anexo V — Minuta de Contrato.

Sendo assim, ressalte-se que as comunicagbes VC1, VC2 e VC3 possuem
caracteristicas absolutamente diferentes, de modo que as operadoras envolvidas na prestagio de um e
de outro servico ndo séo necessariamente as mesmas, o que justifica a colocagdo de cada um dos
servicos em lotes separados, especialmente no que se refere as ligagdes VC1.

Apenas para facilitar o entendimento, ressalta-se em uma compreenséo simpiificada -
que as tarifas VC1 dizem respeito a ligaghes envolvendo o mesmo Municipio, as tarifas VC2 envolvem
ligacdes entre diferentes Municipios do mesmo Estado da Federago e as ligagbes VC3 com chamadas
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entre diferentes Estados. Ha, portanto, diferente composicao do custo e distintas prestadoras de cada
tipo de servigo.

A agregacao dos trés tipos de ligagdes em um mesmo lote, com critérios de
composigdo distintos, ¢é ilegal, dado que a autorizagdo da Agéncia Reguladora para prestacéo do
Servigo Movel Pessoal (ligagdes VC1) é distinta da autorizagdo do STFC - Servigo Telefénico
Fixo Comutado {ligagbes VC2 e VC3), com regulamentagdes distintas (Resolugdes 426/2005 e
47712007 da ANATEL).

O Regulamento do Servigo Movel Pessoal, anexo a Resolucdo 477/2007 da ANATEL,
determina expressamente que as ligagdes VC2 e VC3 poderdo ser realizadas por outras cperadoras,
com livre escolha do usuario, ndo sendo possivel, portanto, que as operadoras de VC1 cotem o valor
das ligagdes cuja instrumentalizacao & realizada por terceiros.

Vale transcrever, a respeito, a informagéo contida na pagina da ANATEL na INTERNET
(www.anatel.gov.br), no esclarecimento de duvidas dos usuarios (fink telefonia mével - dividas
frequentes):

27- Posso solicitar a minha prestadora movel para pré-selecionar um CSP de
minha escolha para a realizacdo de chamadas de Longa Distancia?

Resposta: Ndo. Este e um direito do usudrio, ndo mais da prestadora mével. O usuario
pode programar a selegdo do Codigo de Selegdo de Prestadora (CSP) em seu proprio
aparelho, inserindo na agenda os numeros dos telefones contendo o CSP de sua
preferéncia.

Deste modo, ndo é juridicamente admissivel que a operadora de ligagdes VC1, tal
como a ora solicitante, oferte valores para tarifas cuja responsabilidade é de outra espécie de
operadora, com outorga de autorizages diferenciadas e com responsabilidades proprias na prestagio
do servigo de telefonia move! e de ligagdes VC2 e VC3.

A insergao de todos os tipos de ligagdes em um dnico lote, portanto, limita a
competitividade, & medida que afasta a possibifidade de participagéo de operadoras que fomecem
apenas um daqueles tipos de servigos (tipos de ligagies), em manifesto prejuizo ao interesse publico.

Destaque-se que os servigos sdo perfeitamente divisiveis, tanto do ponfo de vista
técnico quanto do ponto de vista econdmico, o que determina a necessidade de adjudicagéo por lotes
(ou itens), conforme a disposicao dos §§ 1° e 2° do art. 23 da Lei 8666/1993:
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Art. 23. As modalidades de licitagdo a que se referem os incisos I a Iif do artigo anterior
serdo determinadas em fungdo dos seguintes limites, tendo em vista o valor estimado
da confrataggo:

()

§ 12 As obras, servigos e compras efetuadas pela Administracio serio divididas
em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente vidveis,
procedendo-se & licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e & ampliagcdo da competitividade sem perda da economia
de escala.

§ 22 Na execugdo de obras e servigos e nas compras de bens, parceladas nos termos
do paragrafo anterior, a cada efapa ou conjunto de efapas da obra, servigo ou compra,
ha de corresponder licitagdo distinta, preservada a modalidade perfinente para a
gxecugdo do objeto em licitagéo”. (grifos de nossa autoria)

O Tribunal de Contas da Unido!, no que tange ao referido dispositivo legal, ja decidiu

reiteradamente pela necessidade de divisao do objeto. Veja-se a Simula n® 247:

E obrigatéria a admissdo da adjudicagéo por item e ndo por preco global, nos editais
das licitagbes para a contratagao de obras, servicos, compras ¢ alienagoes, cujo objeto
seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
gconomia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de
licitantes que, embora néo dispondo de capacidade para a execugao, fornecimento ou
aquisicio da fotalidade do objefo, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades
autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacao adequar-se a essa divisibilidade.

Assim, a solugio correta, para manter a legalidade do edital, & colocar em LOTES

SEPARADOS as ligagdes VC1 em relacdo as VC2 e VC3, de modo que haveria disputa potencial
separada para cada lote, com contratagbes separadas conforme o tipo (diferente) de servigo a ser

prestado.

Caso contrario, a previsdo de insergdo das ligagbes locais e de longa distancia no

mesmo lote restringe a competitividade, com ferimento direto ao artigo 3.°, §1.°, inciso | da lei

8.666/93:

' Nos termos da Stumula n° 222 do TCU, “As Decisées do Tribunal de Contas da Unio, relativas &
aplicacdo de normas gerais de licitagdo, sobre as quais cabe privativamente a Unido legisiar, devem
ser acatadas pelos administradores dos Poderas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios”.
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Art. 32 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selegéo da proposta mais vantajosa para a administragdo e a promogao do
desenvolvimento nacional sustentivel e sera processada ¢ julgada em estita
conformidade com o0s principios bésicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo
ao instrumenfo convocatorio, do julgamento objefivo e dos que lhes séo
correfatos. (Redagéo dada pela Lei n° 12.349, de 2010

§ 12 E vedado aos agentes piblicos:

I - admitir, prever, incluir ou folerar, nos atos de convocagdo, cléusulas ou
condigoes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo,
inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou
distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer
outra circunsténcia impertinente ou irrelevante para o especifico objefo do contrato,
ressalvado o disposto nos §§ 52 a 12 deste artigo e no art. 3 da Lei n° 8,248, de 23 de
outubro de 1991, (Redacéo dada pela Lei n® 12.349, de 2010)

Requer-se, assim, seja esclarecida a possibilidade de subcontratagdo dos servigos, nos
exclusivos termos do artigo 72 da Lei 8.666/1993, unica hipétese possivel para que as operadoras
de teiefonia mével possam participar do certame, dado que os tipos de ligagdes listados nas planilhas
incluem operagdes préprias de operadoras de telefonia fixa.

Qutra possibilidade € a colocagdo em lotes separados das ligagdes VC1 em relagao as
ligagbes VC2 e VC3 (disputa em dois lotes distintos), dado que, desta forma, haveria a competitividade
separada dentro do SMP, nas chamadas locais, com maior possibilidade de obtencao da proposta mais
vantajosa pela Administragdo.

2) INVIABILIDADE DA ISENCAO DO VALOR FIXO MENSAL DO SERVIGO DE TARIFA ZERO
INTRAGRUPO.

A descrigo da planilha apresentada n&o indica o espago para cotagdo do valor fixo
mensal para o servigo intragrupo zero (Anexo Il - Quadro Demonstrativo de Valores da Proposta
Comercial para Plano Corporative).

De fato, 0 item 2.2 do Anexo | - Termo Técnico de Referéncia determina, como
caracteristica da prestago do servigo, a obrigagdo da contratada de “Permitir comunicagdo intragrupo
sem limitagéo de uso e sem custo adicional”.
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Tal situago deve ser corrigida, para que o valor referente ao intragrupc zero integre a
proposta de pregos a ser oferecida na licitago, em valor fixe mensal, como forma de remunerar a
operadora pelo servigo de ligacbes néo tarifadas isoladamente dentro do Plano Corporativo.

E evidente que tal tipo de servigo constitui um 6nus adicional & prestagio comum do
servigo de telefonia celular, dado que envolve uma demanda de ligages que ndc sdo tarifadas
individualmente, de modo que & essencial que haja a cotagdo do valor mensal para remunerar tal
Servico.

Caso contrério, o valor do servico telefonico propriamente dito ficaria muito mais
dispendioso, dado que teria de ser agregado o valor desta isen¢do no valor do minutc do acesso
telefonico, situagdo esta que atuaria em desacordo com o principio da obten¢do da proposta mais
vantajosa e implicaria em uma artificializagao dos pregos.

Deste modo, ja que prevista a isengio das ligagdes intragrupo, deve ser indicado na
planilha de pregos o espago para a cotagao de um valor mensal especifico para tal servigo.

3) ESCLARECIMENTO QUANTO A PLANILHA DE PREGOS. IMPRECISAO NA DESCRICAQ DOS
SERVICOS LICITADOS E DOS SUBTIPOS DE LIGAGOES VC2 E VC3.

Ndo obstante a situagdo apontada acima, a planilha do Anexo li — Quadro
Demonstrativo de Valores da Proposta Comercial para Plano Corporative apresenta espagos para
cotacéo de “desconto ou crédito fixo mensal (se houver)” e de “outros custos fixos mensais (se
houver)”.

Ac deixar de detalhar rigorosamente todos os itens envolvidos no objeto licitado, o
método prejudica a isonomia na formacgéo dos pregos pelas empresas interessadas, permitindo a
apresentagéo de propostas formuladas com base em critérios diferentes e previamente desconhecidos.

Além disso, a referida planilha deixa de detalhar as ligagdes dos tipos VC2 e VC3,
embora seja sabide que os custos para a realizagio de cada espécie (mévelffixo, movel/mével
mesma operadora e mével/mével outras operadoras), assim como nas ligagbes VC1, tém custos
distintos, inclusive, em decorréncia dos critérios de composicao determinados em regulamentagae da
ANATEL.
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A detalhamento da planitha de pregos € especialmente vinculado as disposicaes do art.
7° da Lei 8666/1993, que determinam o seguinte:

Art. 7¢ As licitagbes para a execucdo de obras e para a prestagdo de servicos
obedecerao ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte seqiéncia:

(..)

§ 22 As obras e 0s servigos somente poderdo ser licitados quando:

[-(..)

il - existir orgamento defalhado em planilhas que expressem a composicdo de
todos os seus custos unitarios; (grifos de nossa autoria)

()

§ 4 E vedada, ainda, a inclusdo, no objeto da licitagdo, de fornecimento de materiais e
servicos sem previsdo de quantidades ou cujos quantitativos ndo correspondam s
previsdes reais do projeto béasica ou executivo.

()

§ 6° A infringéneia do disposto neste artigo implica a nulidade dos atos ou
contratos realizados e a responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

()

§ 82 Qualquer cidadao poderd requerer 2 Administragcdo Publica os quantitativos
das obras e pregos unitarios de determinada obra executada.

Ante o exposto, requer-se seja esclarecida a forma de apresentagdo das propostas,
indicando-se na planilha de pregos a composi¢do de todos os custos unitarios e quantidades que,
conjugados, formaréo o preco global a ser proposto.

4) NECESSIDADE DE ESI?ECIFICACI"\O DOS EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NA PRESTACAQ
DOS SERVICOS PARA ANALISE DE COMPATIBILIDADE DOS CHIPS EMPRESTADOQS.

Nos termos do item 1.1 do Anexo | - Termo Técnico de Referéncia, “A Operadora
Contratada devera fornecer & Camara Municipal de Jundiai, em regime de comodato, 08 {(oifo) linhas
telefénicas méveis através de componentes denominados ‘chips” ou moédulos de identidade
hexadecimal GSM, de acordo com a tecnologia utilizada pela operadora para a incorporagéo de 08
{oito) interfaces celular existentes com modulos celulares intemos, certificados pela ANATEL e que
permitam 0 acesso ao servigo contrafado {...)".

Pode-se afirmar, portanto, que a Administragéo ja possui os equipamentos que serdo
utilizados (interfaces celulares), cabendo a contratada o fornecimento exclusivo dos chips.
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Todavia, a descrigao do termo de refer8ncia ndo & suficiente para que as empresas
interessadas possam avaliar a viabilidade da prestacao dos servigos licitados, porquanto ndo foram
apresentadas as especificacdo técnicas das interfaces celulares de propriedade da Administracio.

Tal detalhamento é essencial para que nao haja dividas na elaboragéo da proposta, de
modo a permitir que os chips cedidos pela contatada atendam aos interesses da Administrag&o, com a
ciéncia prévia das licitantes das tecnologias que serdo utilizadas bem como se as interfaces utilizadas
sdo compativeis com 0s chips a serem formecidos em comodato e com a rede de cada uma das
operadoras.

Vale lembrar que, em fungdo do principio da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, do qual decorre a exaustdo da discricionariedade administrativa na especificagéo
técnica do objeto, a futura contratada somente pode ser obrigada a atender as caracteristicas
expressamente indicadas no edital (salvo, evidentemente, na hiptese do art. 65, inc. |, alinea ‘@', da Lei
8666/1993).

Sendo assim, requer-se sejam apresentadas as especificagdes técnicas das interfaces
celulares de propriedade da contratante, indicando-se, se possivel, as suas marcas e modelos.

5) PRAZO EXiGUO PARA SUBSTITUICAQ DOS CHIPS.

Em relagéio aos chips, verifica-se que o edital estabelece a responsabilidade da
operadora por defeitos de qualquer natureza, devendo efetuar reparos ou a substituigdo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis (item 4 do Anexo | ~ Termo Técnico de Referéncia).

E evidente, no entanto, que o prazo estipulado é absolutamente exiguo para que possa
ser cumprida tal diligéncia, sendo insuficiente para que os dispositivos possam ser entregues.

A exiguidade do prazo pode ser verificada pelo simples fato de que a entrega dos
dispositivos - ainda que em disponibilidade imediata - depende de um prazo razoével para cumprimento
dos rituais internos da operadora, tais como: solicitagdo junto ao fornecedor, expedigao da ordem de
entrega, verificacdo do estoque, emisséo da nota fiscal do produto, frete, dentre outros.
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Ressalta-se que 0s chips ndo sao produzidos pela operadora, sendo obtidos junto aos
respectivos fabricantes e, ainda que haja uma compra constante, sempre ha sujeicdo a questdes
mercadologicas que ndo permitem que seja assumido o compromisse de entrega no exiguo prazo
indicado no edital, motivo pelo qual se requer o seu aumento.

[V - REQUERIMENTOS.

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta solicitagdo, com a
corre¢ao necessaria do ato convocatério para que se afaste qualquer anfijuridicidade que macule todo
o procedimento que se iniciara,

Tendo em vista que a abertura dos envelopes esta designada para 22/08/2012, requer,
ainda, seja conferido os ajustes solicitados através desta pega, bem como a efetiva solugéo dos
problemas ora apontados. Caso conirario, hd o iminente risco de todo o ritual do artige 43 da lei
8666/1993 ser considerado invalido, considerados os equivocos no edital ora apontados, com
desperdicio da atividade de analise dos documentos de habilitache e propostas eventuaimente
apresentadas.

Requer, caso nao corrigido o edital nos pontos ora invocados, seja mantida a
irresignagéo da ora impugnante, para posterior juizo de anulagio por parte da autoridade competente
para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,

VIVO S/A

De Sao Paulo/SPypara Jundiai/SP, 14 de agosto de 2012.

au e Llos'-Santos
Gerentete efgé bios Govemo
E-mail: paulor.rogerios@telefonica.com
Vivo Fixo.: (11) 3167-9216 - Vivo Movel.: (11) 7127-1851
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