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ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA CAMARA
MUNICIPAL DE JUNDIAI - ESTADO DE SAO PAULO.

Referéncia: PREGAO PRESENCIAL N° 03/2023

Objeto: Contratacao de empresa especializada na administracao,
gerenciamento e fornecimento de documentos de legitimacao, tipo
CARTOES ALIMENTACAO “RIiGIDOS” (eletronicos, magnéticos ou
outros provenientes de tecnologia “on line” ou equivalente), com chip
de seguranca ou tecnologia de melhor qualidade, munidos de senha
de acesso para uso pessoal e intransferivel, para validacao de
transacoes eletronicas, mediante digitacao em equipamento POS/PDV
ou similar, para aquisicio de ¢géneros alimenticios em
estabelecimentos comerciais, destinados a até 135 (cento e trinta e
cinco) funcionarios da Camara Municipal de Jundiai, conforme
especificacoes do Anexo 01 — Termo de Referéncia.

A empresa VEROCHEQUE REFEICOES LTDA, empresa com sede na
Avenida Presidente Vargas n° 2001, conjunto 174 - 17° andar, Cep. 14020-
260, na cidade e comarca de Ribeirdo Preto-SP, inscrita no CNPJ/MF sob o
n® 06.344.497/0001-41, vem respeitosamente, a presenca de V.Sa,
apresentar RECURSO contra a Decisao deste ilustre Pregoeiro que entre
outras irregularidades desclassificou indevidamente a Licitante Recorrente,

recurso este interposto com supedaneo no artigo 4°, inciso XVIII da Lei
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Federal n.° 10.520/2002, fazendo-o como segue, ao final formulando

pedidos.
1. DA TEMPESTIVIDADE

O presente Recurso é tempestivo, nos termos a seqguir articulados. A Lei
Federal 10.520/2002 — Lei do Pregdao da direito aos concorrentes em
processo licitatorio de apresentarem recurso em qualquer fase do certame

da seguinte forma:

"Art. 4° A fase externa do pregdo sera iniciada com a
convocacao dos interessados e observara as seguintes

regras:

(..)

XVl - declarado o vencedor, qualquer licitante podera
manifestar imediata e motivadamente a intencao de
recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 3 (trés)
dias para apresentacao das razées do recurso, ficando
os demais licitantes desde logo intimados para apresentar
contrarrazbes em igual nimero de dias, que comecardo a
correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes

assegurada vista imediata dos autos;

(..)

Art. 9° Aplicam-se subsidiariamente, para a modalidade de
pregao, as normas da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de

1993."” (destacamos)
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Ainda a lei de licitacdes (8.666/93) fala que os prazos devem comecar a

correr no primeiro dia Util subsequente:

Art. 110. Na contagem dos prazos estabelecidos nesta
Lei, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos,

exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

Paragrafo Unico. S6 se iniciam e vencem os prazos
referidos neste artigo em dia de expediente no 6rgao

ou na entidade. (destaquei)
Por fim, no edital o item 10.1. assim dispde:

10.1. Os recursos s6 poderao ser interpostos no final
da sessao publica, com registro em ata da sintese de
suas razoes, podendo os interessados fundamenta-las

por escrito, no prazo de 03 (trés) dias uteis.

Deste modo, a licitante Recorrente tem 03 (trés) dias Uteis para
apresentacao de RECURSO, considerando que sessdo pubica de prova de
conceito ocorreu no dia 04 de maio de 2023 (quinta-feira), comecando o
prazo a ser contando no dia seguinte 05 de maio de 2023 (sexta-feira)
demonstrado estd que o presente RECURSO ¢é oferecido no prazo legal
sendo, pois, apresentada no 3° (terceiro) dia, qual seja terca-feira, dia 09

de maio de 2023, sendo assim tempestivo.

Rogamos de pronto que o Sr. Pregoeiro reveja sua decisdo, caso contrario,
que o certame suba ao Presidente da Camara Municipal de Jundiai, para

que em grau de recurso sejam levados em conta os fundamentos dos
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pedidos e que seja revista a Decisao para dar continuidade a Prova de
Conceito, a qual ndo se concluiu, ou no limite que esse certame seja
anulado e feito uma nova licitagdo respeitando os principios da legalidade,

igualdade, isonomia e ampla concorréncia, é o que se requer de pronto.

2. DOS FATOS INSERIDOS NO RELATORIO DE PROVA DE CONCEITO
DO CERTAME QUE LEVARAM A DESCLASSIFICACAO EQUIVOCADA DA
RECORRENTE VEROCHEQUE.

A Prova de Conceito é uma fase do processo de licitacdo em que a
autoridade licitacao averigua se, em termos técnicos, se o produto ou o
servico oferecido pelo licitante que se encontra na primeira colocagao da

licitacdo é adequado aos fins a que se destina.

No caso deste Pregdo presencial o objeto é a “Contratacdo de empresa
especializada na administracao, gerenciamento e fornecimento de
documentos de legitimacao, tipo CARTOES ALIMENTACAO “RiGIDOS”
(eletronicos, magnéticos ou outros provenientes de tecnologia “on
line” ou equivalente), com chip de seguranca ou tecnologia de melhor
qualidade, munidos de senha de acesso para uso pessoal e
intransferivel, para validacao de transacoes eletronicas, mediante
digitacdo em equipamento POS/PDV ou similar, para aquisicio de
géneros alimenticios em estabelecimentos comerciais, destinados a
até 135 (cento e trinta e cinco) funcionarios da Camara Municipal de
Jundiai, conforme especificacbes do Anexo 01 - Termo de

Referéncia.”

A prova de conceito esta expressa no item 4 do Anexo | do edital,

especialmente os itens abaixo transcritos, a saber:

4|Pagina



NlCOLAS Assinadp qe

forma digital por

TEIXEIRA NICOLAS

TEIXEIRA

VERONEZ VeroNEZI:22574
800826

1:2257480 pados:

2023.05.09
0826 16:06:57 03'00'

VEROCARD

o verdadeiro beneficio

(...)

4.4. Durante a Prova de Conceito, a licitante devera
demonstrar o atendimento, na totalidade, dos quesitos
3.1, 3.6 e 3.7, incluidos suas respectivas alineas e
subitens, dispostos neste TR, cujas demonstragoes
serao selecionadas aleatoriamente pela Comissao de
Recebimento, o que niao exime a mesma de atender a
integralidade do Termo de Referéncia quando da
assinatura do Contrato e no decorrer da vigéncia do

Contrato.

4.4.1. Durante a Prova de Conceito, a licitante também
devera comprovar o atendimento ao quesito do item
2.6, no sentido de demonstrar o pagamento mediante
a utilizacao de tecnologia de cartao com chip ou outra

tecnologia de melhor qualidade.

44.2. A demonstracio objeto dos quesitos
supramencionados devera ser executada em ambiente
pratico (real) da solucao e possibilitar a afericao de
testes e avaliacoes pela equipe técnica envolvida, de
forma a permitir a homologacao da solucao proposta
através da insercao de dados gerais e especificos, nao
sendo aceitas demonstracoes através de softwares de
apresentacdo, capturas de telas ou qualquer tipo de

protétipo.
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4.4.3. Uma vez que as bandeiras de cartoes (elo, visa,
mastercard, e outras) sdio amplamente aceitas pelos
estabelecimentos de géneros alimenticios (mercados,
supermercados, hipermercados, entre outros), em se
tratando de empresa licitante que ofereca cartio
bandeirado, em que o cartao seja aceito em todos os
estabelecimentos de géneros alimenticios que aceitem
a respectiva bandeira, e comprovada tal situacao por
meio de declaracao da empresa licitante, juntada a
proposta de precos, a empresa ficara dispensada de
cumprir o item 3.6."b” deste Termo de Referéncia,
bem como de informar nos relatdrios gerenciais a
relacao da rede afiliada disponivel constante no item

3.7."e".

4.4.3.1. Considera-se como marcas de referéncia de
cartao bandeirado as bandeiras elo, mastercard, visa,
aceitando-se marcas similares e considerando-se como
tal aquelas que, na Regiao Metropolitana de Jundiai,
sejam aceitas em um quantitativo de estabelecimentos
igual ou maior ao quantitativo de estabelecimentos

que aceitem as marcas de referéncia.

4.4.3.2. No caso de oferta de cartio bandeirado de
marca similar as marcas de referéncia, sera obrigacao
da empresa comprovar se tratar de marca similar nos
termos do item 4.4.3.1, para efeitos da dispensa

tratada no item 4.4.3.
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(...)

Deste modo, apds a apresentagdo da Prova de conceito, perante a equipe
de apoio, este ilustre Pregoeiro, provavelmente induzido a erro por essa

equipe, “Desclassificou” a Recorrente da seguinte forma:

PROVA DE CONCEITO

Realizada a demonstragdo pela licitante VEROCARD a comissdo apontou que as ndo conformidades encontradas estdo
nos itens:

- 3.6, alinea B, no sentido de que a consulta de rede credenciada através do site ndo é atualizada por acionamento do
GPS.

- Na alinea E, no sentido de que ndo é possivel recuperar/cadastrar nova senha através do site, bem como néo foi
demonstrado a solicitagdo de segunda via de cartdo através do site e aplicativo.

- No item 3.7, ndo foi demonstrada a alinea F questionado por mais de uma vez a prépria licitante informou que ndo
possui a funcionalidade no ambiente web do gestor.

- No item 3.7.2, a licitante declarou que é possivel atender ao item, mas que ndo foi possivel comprovar o
atendimento. Os demais itens foram demonstrados conforme solicitado.

- Especificamente no item 2.6, foi atendido conforme comprovante que serd anexado aos autos.

A sessdo foi suspensa para deliberacdo do pregoeiro e procuradoria juridica e, apés a reabertura, o pregoeiro
informou que a comissao considerou que ndo foram atendidos os requisitos da prova de conceito nos termos do item
8.4 do edital (impossibilidade de demonstragdo da totalidade dos itens 3.6 e 3.7 do termo de referéncia, cuja
demonstragdo integral era exigida integralmente). Subsequentemente, foi desclassificada a proposta da licitante.

Nos termos do item 7.7.2, o segundo critério de desempate é aquele previsto no artigo terceiro, paragrafo segundo
da lei 8.666/93, sendo que o pregoeiro concedeu prazo de um dia Util para que as licitantes que ainda ndo tivessem
anexado a documentagdo a proposta protocolassem os documentos comprobatoérios do atendimento. Ato continuo, o

pregoeiro suspendeu a sessdo informando-se que apds o recebimento seria reaberta a sessdo em data oportuna a ser
informada no site oficial da Camara e Imprensa Oficial.

Como se V&, consta de forma genérica os motivos da desclassificacdo da
empresa recorrente, por supostamente nao ter atendido a totalidade dos
itens 3.6. e 3.7. do termo de referéncia, sem a especificacao exata de quais
teriam sido os itens ndo atendidos o Nobre Pregoeiro deu ao ato decisério
preocupante contornos de subjetividade que podem culminar até como a

sua anulacao no Poder Judiciario.

Sendo assim, ndo é correto afirmar, sem provas, que a empresa recorrente
deixou de atender a totalidade dos itens 3.6. e 3.7. do termo de referéncia,

posto que tal afirmacdo ndo corresponde a verdade.

3.6. A Contratada devera disponibilizar também os seguintes servi¢os para

os beneficiarios dos cartoes:
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a) consulta de saldo, extrato e proxima recarga dos cartOes, através de site
e aplicativo mobile — smartphone ou ligacdo para o 0800 (com

confirmacao de dados);

> item plenamente atendido, a recorrente atua ativamente nesse
seguimento ha mais de 15 anos, dispondo de ampla tecnologia
para atendimento do referido item, conforme demonstrado

durante a prova de conceito;

b) consulta da rede de estabelecimentos credenciados, proxima ou nao do
usuario (atualizada por acionamento do GPS), através de site e aplicativo
mobile — smartphone, demonstrando as formas de contato com o

estabelecimento;

> A recorrente comprovou atender o item acima por meio do uso
do seu aplicativo acionado em celular, assim nao é correta
afirmacao de que nao atendemos o item de geolocalizacao, eis
que certamente o usuario nao vai estar o tempo com seu
computador para acionar o aplicativo, como se sabe a
esmagadora maioria dos usuarios faz suas consultas por meio

de aparelho celular;

c) bloqueio imediato de cartdes em caso de perda, roubo ou cartao
danificado, através de central telefonica (horario comercial) ou através da
URA nos demais horarios, principalmente, em se tratando de situacdes em
que o usuario ndo esteja portando o aparelho celular; com aplicativo, bem

assim através do site e aplicativo mobile — smartphone;

> item plenamente atendido, a recorrente atua ativamente nesse
seguimento ha mais de 15 anos, dispondo de ampla tecnologia
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para atendimento do referido item, conforme demonstrado

durante a prova de conceito;

d) comunicagdo para problemas na utilizacao e duvidas, através de central

telefonica (funcionamento em dias Uteis em horario comercial);

> item plenamente atendido, a recorrente atua ativamente nesse
seguimento ha mais de 15 anos, dispondo de ampla e moderna
tecnologia para atendimento do referido item, conforme

demonstrado durante a prova de conceito;

e) solicitacdo de segunda via de cartdo e de segunda via ou troca de
senha, através de central telefonica (funcionamento em dias Uteis em
horario comercial), solicitando manifestacdo da Contratante, se o caso, de
forma a preservar a seguranca do servidor, bem assim através de site e
aplicativo mobile-smartphone, com opcgao, inclusive, de recuperagcao de

senha quando de eventual esquecimento da mesma;

> item plenamente atendido, a recorrente atua ativamente nesse
seguimento ha mais de 15 anos, dispondo de ampla tecnologia
para atendimento do referido item, notadamente em relacdo a
troca de senhas pelo nosso aplicativo, conforme demonstrado
durante a prova de conceito, salientando, que outras
concorrentes como é o caso da Ifood sequer tem plataforma

web para usuarios;

f) demonstracdo do saldo disponivel no impresso do comprovante de
venda, para que o servidor tenha controle dos valores gastos e do saldo

disponivel, apds cada transacao.
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» item plenamente atendido, a recorrente atua ativamente nesse
seguimento ha mais de 15 anos, dispondo de ampla e moderna
tecnologia para atendimento do referido item, conforme

demonstrado durante a prova de conceito;

3.7. A Contratada devera dispor de sistema em meio eletronico para a
realizagdo das seguintes funcionalidades minimas, a ser utilizado pelo
Gestor do Contrato, seu substituto, e também por outros funcionarios
indicados pela Contratante para auxiliar o Gestor do Contrato, se
necessario, através de ambiente web, de forma a garantir maior

transparéncia:

a) operagoes de cadastro;

b) emissdo e cancelamento de cartodes;
c) emissao e cancelamento de pedidos;
d) consulta de saldo e extratos;

e) emissdo de relatérios gerenciais, em Excel, contendo: nome do servidor
da Contratante, nUmero do cartdo, data e valor do crédito concedido;
extrato de compras efetuadas nos respectivos estabelecimentos,
constando a identificacdo dos mesmos com valores e datas da utilizacao;
quantidade de cartbes emitidos e reemitidos para cada servidor da
Contratante, informacado sobre novos créditos com data e valor; saldos dos

cartdes por servidor; relacao da rede afiliada disponivel por cidade;

f) acompanhar o status das entregas dos cartdes, bem como obter o

respectivo comprovante das entregas.
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3.7.1 ndo serao cobradas da Contratante, nem do usuario, taxas pela
emissdo, entrega, estorno ou recarga de cartdes, defeitos, perda, furto,
roubo ou extravio, devendo toda e qualquer tipo de despesa estar

compreendida no valor proposto.

3.7.2 O sistema de gestao de que trata este item devera permitir cadastro
de varios usuarios, incluindo a definicdo de permissdes referentes a quais
informagdes e operagdes serdo disponibilizadas para cada usuario desse

sistema.

» Todos os pontos exigidos no item 3.7. foram plenamente
atendidos; a recorrente atua ativamente nesse seguimento ha
mais de 15 anos, dispondo de ampla e moderna tecnologia para
atendimento do referido item, conforme demonstrado durante

a prova de conceito;

Pois bem, a recorrente Verocheque é uma empresa de cartdes-beneficio,
fundada em 2004, que atende empresas e érgdos publicos em ambito
nacional e de todos os tamanhos, com solu¢des completas e integradas, a
fim de levar qualidade de vida a todos os colaboradores e empresarios,
com agilidade, profissionalismo e tecnologia avancada em processamento

de dados.

A recorrente conta ainda com uma ampla rede de credenciados, para que
o usuario tenha diversas escolhas para comprar seus alimentos e/ou fazer

suas refeicbes diarias com comodidade e qualidade.

Do mesmo modo, o APP Verocheque é sindnimo de facilidade, dispondo
de diversas ferramentas que facilitardo o dia a dia dos usuarios e dos

contratantes, como consulta de saldo on-line, atualizado em tempo real;
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geolocalizador para saber o credenciado mais proximo - inclusive o melhor
caminho a seguir para chegar em cada um deles - e até mesmo pagar

direto pelo aplicativo, sem cartdo ou notas de papel.

Trata-se, portanto, de uma empresa consolidada no mercado, reconhecida
por seus parceiros e clientes, como uma sendo uma empresa de ponta no
seguimento, apta a atender todas as necessidades da Camara de Jundiai e

de seus beneficiarios.

Logo, ndo foi correta a sua desclassificacdo, uma vez que a recorrente
demonstrou o atendimento de todos os itens exigidos na prova de

conceito.

Nesse passo, quando se fala em eficiéncia na administracdo publica,
significa que o gestor publico deve gerir a coisa publica com efetividade,
economicidade, transparéncia e moralidade visando cumprir as metas

estabelecidas. Segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro:

“O principio apresenta-se sob dois aspectos, podendo
tanto ser considerado em relacdo a forma de atuacao do
agente publico, do qual se espera o melhor desempenho
possivel de suas atuagdes e atribuicbes, para lograr os
melhores resultados, como também em relacdo ao modo
racional de se organizar, estruturar, disciplinar a
administracao publica, e também com o intuito de alcance
de resultados na prestacdo do servico publico” .. (Di
Pietro, 2002). A autora ainda acrescenta que “a eficiéncia €
um principio que se soma aos demais principios impostos

a administracdo, ndo podendo sobrepor-se a nenhum
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deles, especialmente ao da legalidade, sob pena de sérios
riscos a seguranga juridica e ao proprio Estado de direito”

.. (Di Pietro, 2002).

Assim, esse principio tem como principal intuito impor a Administracéo o
dever de se atentar a razoabilidade durante a conducdo do certame, ou
seja, impde o dever de buscar atingir a finalidade da licitagdo, no caso da
modalidade pregado, a contratacao do servico de melhor qualidade,
atendendo sempre que for possivel também a vantajosidade. Assim, deve
buscar a contratacdo propriamente dita, com a cautela necessaria a atingir
ndo apenas o menor preco, mas o equilibrio perfeito e razoavel entre

preco e qualidade do servigo ofertado.

Justamente para atingimento desses parametros o legislador patrio fez
constar no bojo da lei licitatoria, mais precisamente no Art. 3°, § 1°, inciso

I, in verbis:

"E vedado aos agentes publicos: admitir, prever, incluir
ou tolerar, nos atos de convocacao, clausulas ou
condicoes que comprometam, restrinjam ou frustrem
o seu carater competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou
distincdes em razao da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia
impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do

contrato (...).

Desta feita, ainda que um determinado ato seja praticado com certa

margem de discricionariedade, este deve respeitar os limites impostos
NICOLAS  Assinado de

forma digital por

TEIXEIRA  NicoLas

VERONEZI: .\EE;CE:\TQ\ZI:ZZWAS ..

225748008 0826 13| Pagina
Dados: 2023.05.09

26 16:07:51-03'00"



NICOLAS Assinado de forma
TEIXEIRA l:;ig(l)aLI::;ElxisA

VERONEZ|I: veroNEzI:225748
22574800 ggiés: 2023.05.09

16:07:59-03'00°
826

DY) VEROCARD

o verdadeiro beneficio

pelos principios regentes, sob pena de gerar, em alguns casos, a

convalidacdo do ato e, em outros, até mesmo a sua invalidacao.

O principio da isonomia assegura a equalizacdo das normas e dos
procedimentos juridicos entre os individuos, garantindo que a Lei sera
aplicada a todos de forma igualitaria. Porém, ndo é o que acontece neste

caso.

Ao analisar o atendimento dos itens da prova de conceito, o pregoeiro

trata de maneira desigual os licitantes.

3. DA CLASSIFICACAO IRREGULAR DA EMPRESA IFOOD. NECESSARIA
DESCLASSIFICACAO SOB PENA DE MACULAR TODO CERTAME.

Conforme serd demonstrado adiante, a empresa recorrida IFOOD
descumpriu varios itens exigidos na prova de conceito, o que esta em

absoluto desacordo com as normas que regem o processo licitatorio.

Pois bem. Em atenc¢do ao principio da isonomia, cabe ao Pregoeiro dar o
mesmo tratamento a todos os licitantes, exigindo o fiel cumprimento de
todas as exigéncias constantes no edital, sob pena de direcionamento do

resultado.

Os fatos narrados a seguir, demonstrardo, por conseguinte, o
descumprimento ao edital e Legislacdo vigente, por parte da licitante
Recorrida IFOOD, que deveria ter tido a analise do cumprimento das
exigéncias da prova conceito aferidas com o mesmo peso das demais

concorrentes, o que nem peIa rama ocorreu no presente certame.
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Portanto, a empresa deve ser desclassificada porque ndo atendeu a
inUmeros itens da prova de conceito, conforme apontaremos

especificadamente a sequir:

(-..)
DA PROVA DE CONCEITO

8.1. A sessdo publica sera suspensa para a realizacdo da “Prova de
Conceito”, por parte da licitante classificada com melhor proposta, onde
devera ser demonstrada, através de amostragem ao Pregoeiro, equipe de
apoio, e comissao de recebimento da Camara Municipal de Jundiai, o
atendimento integral as funcionalidades, requisitos e caracteristicas
técnicas exigidos no Termo de Referéncia — Anexo 01, sendo que todas as
etapas serdao informadas na propria sessdao publica, possibilitando que

todos os licitantes participantes do certame acompanhem a apresentacao.
v" ITENS NAO ATENDIDOS PELA EMPRESA IFOOD:

2.6. Somente serdo aceitos estabelecimentos que estejam aptos a realizar
transa¢des higidas, seguras e rapidas, utilizando-se tecnologia de cartdo
com chip ou tecnologia de melhor qualidade, garantindo, assim, que todas
as transacdes sejam realizadas e validadas através da digitagdo de senha
do usuario. Nao serdo considerados estabelecimentos que realizem

transacgdes através de outros meios de captura.

> O comprovante apresentando pela empresa Ifood, segundo a
representante, foi do produto Refeicao, (o edital é para o
Produto Alimentacao), mas ndao conseguimos verificar, pois nao

consta o produto, conforme foto anexa. IMPORTANTE, destacar
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que a concorrente UP tinha apenas o cartao refeicaio em maos e
a comissao nao aceitou a empresa mostrar o cartao refeicao,

alegando que nao é o produto do edital.

g o0 € » e @E EE ] AC Pedrublado A @ Bt 20 0 S gy

» O que justifica o tratamento diferenciado dispensado pela

comissao para empresa IFOOD em detrimento dos mesmos

3.6. A Contratada devera disponibilizar também os seguintes servicos para

os beneficiarios dos cartoes:

a) consulta de saldo, extrato e prdoxima recarga dos cartdes, através de site
e aplicativo mobile — smartphone ou ligagdo para o 0800 (com

confirmacao de dados);

> A empresa Ifood nao apresentou site para nenhuma consulta do
beneficiario, e alegou nao possuir site para usuarios. Afirmando

possuir apenas app e ligacao;
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b) consulta da rede de estabelecimentos credenciados, proxima ou ndo do

usuario (atualizada por acionamento do GPS), através de site e aplicativo

mobile — smartphone, demonstrando as formas de contato com o

estabelecimento; (DISPENSADOS POR SEREM BANDEIRADO)

> A empresa Ifood foi dispensada da comprovacao desse item,
sob alegacdo de que seu cartio é bandeirado, agindo assim
uma vez mais a comissdo fere de morte o principio da
isonomia, pois nao concedeu o mesmo direito as demais

participantes.

c) bloqueio imediato de cartdes em caso de perda, roubo ou cartdao
danificado, através de central telefonica (horario comercial) ou através da
URA nos demais horarios, principalmente, em se tratando de situacdes em
que o usuario nao esteja portando o aparelho celular; com aplicativo, bem

assim atraveés do site e aplicativo mobile — smartphone,

> A empresa Ifood nao apresentou site para nenhuma consulta do
beneficiario, e alegou nao possuir site para usuarios. Afirmando
possuir apenas app e ligacdo, mesmo assim, nao foi
desclassificada, quando outras empresas na mesma situacao,
como é o caso da recorrente Verocheque, nao tiveram o mesmo

tratamento;

(-.)

e) solicitacdo de segunda via de cartao e de segunda via ou troca de
senha, através de central telefonica (funcionamento em dias Uteis em
horario comercial), solicitando manifestacao da Contratante, se o caso, de
forma a preservar a seguranca do servidor, bem assim através de site e
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aplicativo mobile-smartphone, com opg¢ao, inclusive, de recuperagao de

senha quando de eventual esquecimento da mesma;

» A empresa nao apresentou site para nenhuma consulta do
beneficiario, e alegou nao possuir site para usuarios. Afirmando
possuir apenas app e ligagdo, mesmo assim, nao foi
desclassificada, quando outras empresas na mesma situacao,
como é o caso da recorrente Verocheque, nao tiveram o mesmo

tratamento;

f) demonstracdo do saldo disponivel no impresso do comprovante de
venda, para que o servidor tenha controle dos valores gastos e do saldo

disponivel, apds cada transacao.

» O comprovante apresentando pela empresa Ifood, segundo a
representante da empresa, foi do produto Refeicdo, (o edital é
para o Produto Alimentacdo), mas nao conseguimos verificar,
pois ndao consta o produto, nem possui o saldo disponivel,

conforme foto acima colacionada.

3.7. A Contratada devera dispor de sistema em meio eletrénico para a
realizacdo das seguintes funcionalidades minimas, a ser utilizado pelo
Gestor do Contrato, seu substituto, e também por outros funcionarios
indicados pela Contratante para auxiliar o Gestor do Contrato, se
necessario, através de ambiente web, de forma a garantir maior

transparéncia:
(..)
d) consulta de saldo e extratos;
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» O representante da empresa Ifood, deixou bem claro que nao
possuem essa funcionalidade de consulta para o gestor, s6 se
prontificaram a enviar a informacao, caso tenham necessidade

e solicitem.

» No entanto, mais uma vez a comissao foi condescendente com
a IFOOD, fazendo vistas grossas ao que era exigido no edital,
mas nao concedeu o mesmo tratamento aos demais licitantes,
ferindo novamente a isonomia para beneficiar apenas a

empresa Ifood.

e) emissao de relatérios gerenciais, em Excel, contendo: nome do servidor

da Contratante, nimero do cartdo, data e valor do crédito concedido;

extrato de compras efetuadas nos respectivos estabelecimentos,

constando a identificacdo dos mesmos com valores e datas da utilizacdo;

quantidade de cartoes emitidos e reemitidos para cada servidor da

Contratante, informacao sobre novos créditos com data e valor; saldos dos

cartdes por servidor; relacdo da rede afiliada disponivel por cidade;

(DISPENSADQOS POR SEREM BANDEIRADO)

> A empresa Ifood foi dispensada da comprovacao desse item,
sob alegacdo de que seu cartio é bandeirado, agindo assim
uma vez mais a comissido fere de morte o principio da
isonomia, pois nao concedeu o mesmo direito as demais

participantes.

()

v OUTROS ITENS QUE NAO FORAM ATENDIDOS PELA
RECORRIDA IFOOD:
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TERMO DE REFERENCIA

1.6.2. Os cartdes alimentacao deverao ter, por ocasido da entrega, prazo
de validade nao inferior a 12 (doze) meses, devendo constar nos mesmos
os seguintes termos: “Camara Municipal de Jundiai”, o nome do

funcionario por extenso e a numeragao respectiva.

> No cartao apresentado pelo Ifood nao consta nome da empresa

contratante, conforme foto anexa.

» Todavia, a empresa Ifood foi dispensada da comprovacao desse
item, em total descompasso com o principio da isonomia, pois
o orgao nao concedeu o mesmo direito as demais participantes

do certame.

4 2 €@ » e G 3 E 0 HE A9C Prednublado A @ B W g 8 T B

De tudo quanto exposto, ha de se observar que, se o Pregoeiro persistir na
manutencdo pela classificagdo da empresa Recorrida Ifood, sé restara

irregularidades e maculas a presente licitacao.
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O Principio da Isonomia garante a todos os interessados na participagao
que a Administracao Publica concedera a todos os concorrentes a mesma

oportunidade de participacao.

Sabidamente, trata-se de preceito basilar e indispensavel de todo e

qualquer ato publico, conforme leciona Adilson Abreu Dallari:

"O principio da isonomia é uma decorréncia imediata do
principio republicano, motivo pelo qual o insuperdvel
Geraldo Ataliba, as pdginas 133 e ss. De seu Republica e
Constituicdo (...), afirmou que ele se irradia sobre todos os
dispositivos constitucionais, afetando tanto a elaboragao
das leis quanto todos os atos administrativos: "...Os poderes
que de todos recebem devem traduzir-se em beneficios e

encargos iguais para todos os cidaddos. De nada valeria a

legalidade, se ndao fosse marcada pela igualdade. A

igualdade é, assim, a primeira base de todos os

principios constitucionais e condiciona a prépria funcédo

legislativa, que é a mais nobre, alta e ampla de quantas
funcées o povo, republicanamente, decidiu cria. A isonomia

ha de se expressar, portanto, em todas as

manifestacoes do Estado..." (in Concurso Publico e

Constituicdo. Coordenador Fabricio Motta. Ed. Férum,

2005. Pg.92)

Portanto, qualquer ato que venha a comprometer a igualdade entre os
administrados deve ser rechagado, afinal, trata-se de ato que contraria o

proprio principio da finalidade, da eficiéncia e da razoabilidade, pois

acaba por reduzir a maior amplitude de opcdes a atingir o objetivo
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publico.

Sendo assim, deve a Administracdo, em respeito ao principio da isonomia,
aplicar seus julgamentos de forma igualitaria, sob pena de trazer

inseguranca juridica as suas decisoes.
4. DO PEDIDO

Diante de todo o exposto, certa da sabedoria e senso de justica, espera-se
que o presente recurso seja recebido com efeito suspensivo e provido
para (I) desclassificar na prova de conceito a empresa IFOOD
BENEFICIOS E SERVICO LTDA, e ato continuo, (ii) classificar empresa
recorrente VEROCHEQUE REFEICOES LTDA, revendo os motivos que
determinaram a desclassificagdo, considerando o pleno atendimento de
todos os itens exigidos e declarar a sua classificacao na fase de prova de

conceito, pelos fartos motivos elencados neste recurso.

Caso nao seja esse o entendimento de Vossa Senhoria, requer a
Recorrente que o presente recurso seja submetido a autoridade que lhe é
hierarquicamente superior para que, em analise ao mérito do presente

recurso, lhe seja dado provimento.
Termos em que pede e aguarda deferimento.

Ribeirao Preto/SP, 9 de maio de 2023.
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VEROCHEQUE REFEICOES LTDA
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