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Camara /\/)uxzidpai

Jundiai

SAO PAULO

Of. Pregoeiro n° 29/2023 Em 20 de julho de 2023.

A Licitante
7TDATA

Considerando o questionamento protocolado sob o
numero 4281, de 19/07/2023, sobre item do Edital do Pregdo n° 08/2023 desta
Camara Municipal:

“[ITEM 1]

Deverao ser fornecidos 02 cartbes SD compativeis com a unidade, com
capacidade minima de 16 GB cada.

- Entendemos que sera aceito ao invés de cards SD a oferta de drives M.2
atendendo igual ou superior a volumetria solicitada (16GB), nosso entendimento
esta correto ?”

RESPOSTA: Sim, seréao aceitos drivers M.2, desde que atendam a especificagcao
minima de 16GB, solicitada para cada unidade.

“[ITEM 2]

O prazo maximo para atendimento e reparo/solu¢do do(s) problema(s) que
ocasionou(aram) o chamado dos equipamentos, contado a partir da abertura do
chamado e dentro do periodo de disponibilidade para atendimento, de 4 (quatro)
horas;

- Informamos que nosso servicepack com melhor SLA possui prazo para solugdo
em 6 horas garantido pela fabricante, porém, a especificagdo acima aparenta ter
sido elaborada com base no servi¢o da fabricante DELL, porém vale destacar que
o servigo da DELL n&o contempla responsabilidade de solugéo, apenas resposta,
sendo assim entendemos que sera aceito o prazo de solugdo de 6 horas, Nnosso
entendimento esta correto”.

RESPOSTA: Sim, sera aceito.

Esclarecemos que o referido esclarecimento sera

Para validar o documento, leia o codigo QR ou acesse https://sapl.jundiai.sp.leg.br/conferir_assinatura e informe o cédigo A86F-EC60-8BCB-A62C

Acessorio - LIC 104/2023 - Esta é uma copia do original assinado digitalmente por Thiago Moreira de Aimeida Giolo.

publicado, para os efeitos legais, no sitio da Camara Municipal de Jundiai, nos

termos do item 8.5 do referido Edital.

Atenciosamente,

Assinado digitalmente

por THIAGO MOREIRA THIAGO M. DE A. GIOLO
DE ALMEIDA GIOLO

Data: 20/07/2023-13:46 Pregoeiro
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Jundiai

Fwd: NEG94 - CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI - Esclarecimento

1 mensagem

Thiago M. de Almeida Giolo <thiago@jundiai.sp.leg.br>

Protocolo Camara Municipal de Jundiai <protocolo@jundiai.sp.leg.br> 19 de julho de 2023 as 17:54

Para: "Thiago M. de Aimeida Giolo" <thiago@)jundiai.sp.leg.br>

Boa tarde
Segue em anexo, comprovante de recebimento de protocolo
Att.

—————————— Forwarded message ---------

De: Samuel Oliveira <samuel.oliveira@?7data.com.br>

Date: qua., 19 de jul. de 2023 as 17:23

Subject: NEG94 - CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI - Esclarecimento
To: <protocolo@jundiai.sp.leg.br>

Cc: Yara Alves <yara.alves@7data.com.br>

Prezados, boa tarde!

Somos a 7Data e temos interesse em participar do Pregdo Presencial N° 08/2023 (Processo N° 3750/2023) da
Camara Municipal de Jundiai a ser disputado no dia 26 de julho de 2023.

Por tal motivo entramos em contato afim de efetuar esclarecimentos perante o processo e edital citado
anteriormente, sendo assim segue:

[ITEM 1]

Deverao ser fornecidos 02 cartbes SD compativeis com a unidade, com capacidade minima de 16 GB cada.

- Entendemos que sera aceito ao invés de cards SD a oferta de drives M.2 atendendo igual ou superior a volumetria

solicitada (16GB), nosso entendimento esta correto ?

[ITEM 2]

O prazo méaximo para atendimento e reparo/solucdo do(s) problema(s) que ocasionou(aram) o chamado dos

equipamentos, contado a partir da abertura do chamado e dentro do periodo de disponibilidade para atendimento, de

- Informamos que nosso servicepack com melhor SLA possui prazo para solugao em 6 horas garantido pela
fabricante, porém, a especificacdo acima aparenta ter sido elaborada com base no servico da fabricante DELL,
porém vale destacar que o servigo da DELL nao contempla responsabilidade de solugao, apenas resposta, sendo
assim entendemos que sera aceito o prazo de solugao de 6 horas, nosso entendimento esta correto ?

Atenciosamente,

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=c27ad5b9bb&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1771883771478707643%7Cmsg-f:1771883771478707...
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